
CTM S.p.A.

Somministrazione di lavoro a tempo determinato

Informazioni sulla gara
ID 114

Tipologia di gara: Procedura aperta

Criterio di valutazione: Economicamente più vantaggiosa

CPV: 79620000-6

CIG: 8604767E59

Tipo di fornitura: Servizi

RUP: BRUNO USELI

Stato: Aggiudicata

Soggetto aggiudicatore: CTM S.p.A.

Centro di costo: 1B7-Appalti e Contratti

Destinatario fornitura/servizio: 1A22-Amministrazione Personale

Aggiudicatario: ETJCA SPA
Importo di aggiudicazione comprensivo degli

oneri: 959.248,89 €

Data di aggiudicazione: 06 luglio 2021

Comunicazione:

Riguardo alle modalità di partecipazione alla
procedura telematica si rimanda a quanto previsto
nel documento “Istruzioni per la partecipazione ad
una procedura di gara telematica”, disponibile
all’indirizzo sopra citato.

ULTERIORI INFORMAZIONI: U. O. Appalti e
Contratti (070.20.91.236/244/246).

 



Importi e oneri
Importo complessivo a base d'asta: 1.000.000,00 €

Importo, al netto di oneri, soggetto a ribasso: 1.000.000,00 €

Oneri: 0,00 €

Importo contributo ANAC: 140,00 €

Garanzia fideiussoria: 20.000,00 €

Criteri punteggio documentazione economica
Nome criterio/sub-criterio Punteggio massimo attribuibile

PREZZO OFFERTO

PREZZO OFFERTO 30.00

Totale criterio 30.00

Totale 30.00

Date pubblicazione e scadenza
Data inizio partecipazione: 04 marzo 2021 14:00:00

Termine ultimo per la presentazione di quesiti: 08 marzo 2021 10:00:00

Data scadenza: 22 marzo 2021 10:00:00

Documenti richiesti ai partecipanti - Documentazione amministrativa
DGUE

Addendum DGUE

Garanzia fideiussoria

Dichiarazione impegno al rilascio della garanzia definitiva

Contributo ANAC

Procura

Dichiarazione RTI - CONSORZI non costituiti

Dichiarazione RTI - CONSORZI costituiti

Dichiarazione CONSORZI Articolo 45

Mandato irrevocabile (RTI o consorzi già costituiti)

Atto costitutivo CONSORZI Articolo 45

Dichiarazione impresa ausiliaria

Schema contratto avvalimento

Dichiarazione struttura organizzativa

Documenti richiesti ai partecipanti - Offerta economica
Offerta economica



Documentazione gara
Bando di gara

Istruzioni gara telematica

Dati I parte DGUE

Informativa trattamento dati personali

Criteri di valutazione

Lavoratori impiegati nell'appalto

Tabella Trattamento Economico OE

Tabella Trattamento Economico OU

Tabella Trattamento Economico OM

Avviso spese di pubblicazione

Disciplinare di gara

Capitolato Speciale

FAQ PUBBLICA

Rettifica Criteri di valutazione

Rettifica Modello offerta tecnica

AVVISO IMPORTANTE

FAQ PUBBLICA 2



Chiarimenti
Domanda Risposta

QUESITO 1: Con riferimento alla presente
procedura inviamo la seguente richiesta di
chiarimenti:

ART. 6 Con riferimento agli
adempimenti in materia di salute e
sicurezza e formazione prescritti nel
capitolato si riepiloga chiedendo
conferma che sarà data applicazione
alla seguente normativa di settore.

Visite mediche: Si segnala che
l’idoneità fisica allo svolgimento
della mansione e i necessari
accertamenti sanitari rientrano, in
applicazione del combinato disposto
dell’art. 35 comma 4 D.lgs. 81/2015
e dell’art. 41 D.Lgs. 81/08, in una
unitaria attribuzione di oneri tutti a
carico del medesimo medico
competente dell’utilizzatore e tutti
riconducibili alla generale
“sorveglianza sanitaria”.

Salute e sicurezza sul lavoro:
Secondo la normativa di settore nel
servizio di somministrazione lavoro
tutti gli obblighi relativi alla salute,
igiene e sicurezza sul lavoro sono in
capo all’impresa utilizzatrice. Ai
sensi del combinato disposto degli
art. 34 e 35 del D. Lgs 81/2015
infatti il lavoratore somministrato non
è computato nell'organico
dell'utilizzatore ai fini
dell'applicazione di normative di
legge o di contratto collettivo, fatta
eccezione per quelle relative alla
tutela della salute e della sicurezza
sul lavoro” (art. 34, comma 3 d.lgs.
n. 81/2015). L'utilizzatore osserva
nei confronti dei lavoratori
somministrati gli obblighi di
prevenzione e protezione cui è
tenuto, per legge e contratto
collettivo, nei confronti dei propri
dipendenti (art. 35, comma 4, d.lgs.
n. 81/2015), e dall’accordo Stato
Regioni del luglio 2016.
Specificamente gli obblighi posti
inderogabilmente in capo alla

RISPOSTA AL QUESITO 1:

                        Si conferma quanto già precisato
all’art. 6 del Capitolato Speciale.

RISPOSTA AL QUESITO 2:

                        Si conferma quanto già precisato
all’art. 7, lettera c), del Capitolato Speciale.

                        Si conferma quanto già precisato
all’art. 7, lettera d), del Capitolato Speciale.

RISPOSTA AL QUESITO 3:

                        Si precisa che prima
dell’applicazione della penale, CTM procederà a
instaurare  formale contraddittorio con l’Impresa
affidataria del servizio.

                  L’importo delle penali che dovessero
essere applicate riguarderà l’importo indicato nella



inderogabilmente in capo alla
utilizzatrice sono: Sorveglianza
sanitaria; - Formazione specifica; -
Fornitura dei DPI, Redazione del
DVR, nomina medico competente,
adempimenti derivanti
dall’applicazione dei protocolli
COVID. Si chiede conferma
dell’applicazione della succitata
normativa.

QUESITO 2: Con riferimento alla presente
procedura inviamo la seguente richiesta di
chiarimenti:

                        ART: 7 Lett. c: Si chiede conferma
che al ricorrere di tale ipotesi sarà garantito il  diritto
del lavoratore ad essere comunque retribuito sino
alla scadenza naturale del                      contratto,
con conseguente onere del Committente -
utilizzatore di rimborso dei costi  sostenuti
dall’Agenzia (art 33 c. 2 D. Lgs. 81/15).

                        Lett. d: Al fine di poter puntualmente
corrispondere la retribuzione spettante al lavoratore
il giorno 15 di ogni mese, si chiede di poter ricevere
il riepilogo mensile                     presenze/assenze al
massimo entro il terzo giorno del mese successivo a
quello di  riferimento.

QUESITO 3: Con riferimento alla presente
procedura inviamo la seguente richiesta di
chiarimenti:

                        ART. 9 - Si chiede di prevedere il
previo contraddittorio scritto prima di applicare  una
eventuale penale;

                        Si chiede conferma che in caso di
applicazione delle penali il relativo  importo non
sarà decurtato dalla parte di fattura costituente il
rimborso del costo del lavoro.

QUESITO 4: Si chiede di conoscere costi indicativi
degli accertamenti sanitari.

QUESITO 5: Si chiede quali % di maggiorazioni
sono state considerate nella valutazione dei  costi
Ora feriale notturna Ora festiva diurna.

QUESITO 6: Si chiede sulla base di quale divisore
contrattuale è stato calcolato il costo orario e quale
divisore contrattuale orario sta utilizzando attuale
fornitore per retribuire i                          lavoratori
somministrati.

QUESITO 7: Si chiede conferma che l’offerta

colonna D del “Modello d’offerta economica e
prospetto”, ossia quello relativo                  al
“Compenso aggiuntivo €/ora-giorno”.

RISPOSTA AL QUESITO 4:

                       Attualmente il costo delle prestazioni
sanitarie effettuate per CTM S.p.A.
applicato dall’Azienda Ospedaliero Universitaria di
Cagliari è mediamente pari a € 200,00.

                   Precedentemente, il costo delle
prestazioni sanitarie effettuate per CTM S.p.A.
applicato da Rete Ferroviaria Italiana S.p.A. era
mediamente pari a € 500,00.

RISPOSTA AL QUESITO 5:

                        Le % di maggiorazione sono quelle
previste dal CCNL Autoferrotranvieri.

RISPOSTA AL QUESITO 6:

                        Il divisore contrattuale è quello
previsto dal CCNL Autoferrotranvieri pari a 169.

RISPOSTA AL QUESITO 7:

                        Si richiama quanto indicato all’art. 1,
punto 1.3, del Disciplinare di gara.

                       Si richiama quanto indicato nel
“Modello d’offerta economica e prospetto”:
il “Compenso aggiuntivo €/ora-giorno” spettante
all’Agenzia aggiudicataria del                            
servizio da indicare nella colonna D, andrà a
sommarsi al “Costo orario come da Capitolato”
della colonna C X colonna B, “Totale ore/giorni
ANNO”.

RISPOSTA AL QUESITO 8:

                        Si conferma quanto richiesto e si
rinvia al Capitolato Speciale, art. 3.

RISPOSTA AL QUESITO 9:

                        Si richiama quanto contenuto nel
Disciplinare di gara, articolo 8-Offerta tecnica e
nel documento “Criteri di valutazione delle offerte e
attribuzione dei punteggi”,                               
relativamente al sub – criterio 1) Formazione.

RISPOSTA AL QUESITO 10:

                        Vengono pubblicati nella apposita
sezione della Piattaforma Telematica i seguenti
documenti rettificati nelle parti evidenziate in giallo:



economica debba essere inferiore all’importo stimato
annuale pari a 1 milione di euro in relazione a
quanto viene precisato in                          fondo a
format offerta economica (ultimo paragrafo).

QUESITO 8: Si chiede conferma che in caso di
rinnovo del CCNL applicato saranno adeguati i
compensi ai lavoratori e i costi rifatturati a Ctm
mentre sarà tenuto fermo in valore                    
assoluto la fee di agenzia.

QUESITO 9: Con riferimento all’art. 8 disciplinare:
1) Formazione. Dichiarazione di impegno
a  svolgere, relativamente agli operatori di esercizio,
oltre al corso di formazione                           
indicato dall’art. 6 del Capitolato speciale, il numero
dei corsi di formazione che verranno effettuati nel
corso del contratto. Ogni corso di formazione dovrà
essere                       svolto per un numero di ore
non inferiore a 80. Nello specifico si chiede
gentilmente di esplicitare il tipo di formazione 
richiesta/prevista dalla S.A.

 

QUESITO 10: Con riferimento all’art. 8
disciplinare:

                     2) Dichiarazione di impegno a
effettuare la rendicontazione mensile in
formato Excel, distinto per tipologia di servizio di
trasporto svolto (es. eventi speciali, ctm                     
open, ecc.) e relativa contabilità del servizio
prestato, entro i giorni decorrenti dalla fine del mese,
come indicato nel documento “Criteri di valutazione
e attribuzione del               punteggio”. Nello
specifico si chiede gentilmente di avere indicazioni
precise del tipo di rendicontazione richiesta.

l’Allegato “Criteri di valutazione delle offerte e
attribuzione dei punteggi”;
il “Modello di offerta tecnica”.

 

 

Domanda Risposta

QUESITO 11:

Segnaliamo che a portale è richiesto
obbligatoriamente il caricamento di n. 2 file:

1 – il file generato dal sistema

2 – Il file di offerta tecnica

Considerando che nell’Avviso indicate di NON
CONSIDERARE il documento generato
automaticamente dal sistema, chiediamo indicazioni
su che documento caricare nello spazio dedicato
all’“Offerta Tecnica generata da sistema”,
comunque richiesto per accedere allo step

RISPOSTA AL QUESITO 11:

Nella busta virtuale Offerta Tecnica, oltre al
documento generato automaticamente dal sistema,
da compilare secondo le indicazioni della
Piattaforma, dovrete caricare il seguente documento:

“RETTIFICA MODELLO OFFERTA
TECNICA”

Ai fini dell’attribuzione del punteggio verrà
considerato quanto dichiarato e contenuto all’interno
del documento “RETTIFICA MODELLO
OFFERTA TECNICA”.



successivo.

Criteri punteggio documentazione tecnica
Nome criterio/sub-criterio Punteggio massimo attribuibile

QUALITA'

FORMAZIONE 35.00

INFORMATIZZAZIONE DELLA
RENDICONTAZIONE E CONTABILITA' DEL
SERVIZIO PRESTATO

35.00

Totale criterio 70.00

Totale 70.00

Documenti richiesti ai partecipanti - Offerta tecnica
Offerta tecnica

Offerta tecnica generata da sistema


	Somministrazione di lavoro a tempo determinato

